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2014 款上海大众新菠萝故障码“P106900—碰

撞切断已触发”解决操作方法 

 
产品型号 日期 编号 

X-431 系列 20160720 —— 

 

实测车型： 
 上海大众新菠萝，2014 款，VIN:LSVGZ26R3E20*****如图 1。 

.  

图 1 

 

故障说明： 
 仪表板转向系统故障报警灯点亮，系统存在故障码“P106900—碰撞切断已触发”。 

 

注意事项： 
 打开点火开关； 

 电池电压保持>12 伏特 

 在 WiFi 良好状态执行，否则会因信号不良导致诊断异常。 
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操作指引： 
1).选择上海大众 V21.61 以上版本； 

2).选择大众通用系统； 

3).选择系统选择； 

4).选择 44 转向助力系统，如图 2； 

 
图 2 
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5).执行【读取故障码】，显示“ P106900—碰撞切断已触发”，如图 3，故障码无法清除； 

 
图 3 

 

6).执行【安全登录】，输入“20103”，如图 4，提示登陆成功后执行下一步； 

 
图 4 
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7).执行【04-系统基本调整】，点击所有匹配值的复位，如图 5； 

 
图 5 

 

8).执行所有匹配值的复位状态提示【正确完成】，如图 6， 

 
图 6 
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9).执行【清除故障码】成功后仪表故障灯熄灭，动力转向恢复正常。 

 

 

声明: 
 该文档内容归深圳市元征科技股份有限公司版权所有，任何个人和单位不经同意不得引

用或转载。 

 


